RIASSUNTO DELLE COMPETENZE

Project management

Sviluppo Attivita

Pianificazione e analisi dei
costi

Gestione delle risorse
aziendali

Formazione personale e del
team

Travel Design - Travel
Coordinator

Customer Service

Servizi Digitali e Grafici

Copyrighting Italian, English,
Spanish

FEDERICO PIERO ARRU

FOUNDER KEY4U S.R.L.
PANORAMICA

Amministratore Key4U S.R.L. dalla fondazione, nel Maggio 2019.
Creazione ed organizzazione di tutte le attivita proposte
dall'Agenzia di Servizi.

Viaggi di Gruppo con Coordinatore, Organizzazione di Eventi,
Gestione Comunicazione Aziendale.

Nel 2023, creo ed organizzo la Prima Edizione dell’Orange Bay
Festival, un festival musicale di 3 giorni con Ospiti Nazionali ed
Internazionali a Valledoria (SS) oltre al VALLEDORIA Music Festival.
| Viaggi di Gruppo, nel 2023, si sono svolti in Kenya, alle Azzorre, in
Egitto ed in Brasile, e sono sempre stato il Coordinatore di
Viaggio.

Relativamente al Padel ho organizzato vari eventi con la presenza
di ex Campioni del Mondo ed Ex Numeri 1 al Mondo.

Nel 2023 condivido, inoltre, la creazione del progetto
AAAMBULANZA, servizio di digitalizzazione per i Trasporti Sanitari
nell’lsola (Sardegna).

Nel 2022 Viaggi di Gruppo a Cortina, Madrid, Tour Giordania,
Bordeaux e Tour Islanda ed Eventi legati prevalentemente al
Padel, con la partecipazione di un Campione del Mondo e del
Miglior Allenatore del Mondo 2021-2022.

Nel 2020, durante la prima fase della Pandemia, creo ed avvio, e
poi gestisco il servizio HOP, www.hop-italy.com, il quale ci ha dato
la possibilita, vincendo un progetto Internazionale, di partecipare
come espositori all'edizione 2022 del "Vivatech" di Parigi.

Dal 2024 realizzo la Correzione Editoriale di Bozze e Presentazioni.

ESPERIENZE LAVORATIVE PREGRESSE

Concierge
Meriton Suites Apartment, Sydney. Luglio - Dicembre 2016

e Accoglienza Ospiti, Risoluzione Problemi tecnici relativi alle
sistemazioni degli ospiti, promozione ed organizzazione delle
attivita extra-ricettive in base alle necessita dei richiedenti.

Sales Stage
Starwood Hotels, Milano. Luglio 2015 - Marzo 2016

e apprendimento delle procedure aziendali Starwood; pubbliche
relazioni con i clienti; attivita di promozione della Fidelity Card
Starwood, SPG Program, durante gli eventi programmati
all'interno dell'Hotel e nel Terminal 1 dell'Aeroporto di Milano
Malpensa; ampliamento e gestione portafoglio clienti; fasi di
creazione e stipulazione di un contratto di convenzione;
creazione di BID ad hoc in risposta a richieste speciche di
contratto; inserimento e procedure di monitoraggio dei
contratti stipulati ed estrapolazione di report richiesti; follow
up; presentazione e pubblicizzazione di eventi e promozioni
nell'area di Milano per il gruppo Starwood Hotels.

Cronista
L'Unione Sarda, Sassari. Gennaio 2013 - Marzo 2015

e Cronista Cronaca Giudiziaria presso il Tribunale di Sassari.



ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Laurea Scienze del Turismo 1° Livello

Lingue e Letterature Straniere, Universita di Sassari.

Rappresentate di Facolta per gli Studenti dal 2008 al 2011.

Diploma Licenza Media Superiore Linguistico
Internazionale

Liceo Linguistico Internazionale, Istituto Magistrale Margherita di
Castelvi, Sassari.

Rappresentante d'Istituto per gli Studenti dal 2005 al 2007.

LINGUE

FRANCESE
Livello Intermedio, Laurea 1° Livello

SPAGNOLO
Livello Avanzato, Laurea 1° Livello, Diploma Bachillerato

INGLESE
Livello Avanzato, 7 IELTS (Melbourne 2017)

ITALIANO

Nativo

PORTOGHESE
Livello Base

CERTIFICATI E CORSI

HACCP
Confcommercio, Sassari (IT)

SERVIZIO PROTEZIONE E PREVENZIONE
Confcommercio, Sassari (IT)

SOMMINISTRAZIONE ALIMENTI E BEVANDE
Confcommercio, Sassari (IT)

M3 PADEL FIT
M3 Padel Academy, Alcorcon Madrid (ES)



